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I. Tong Quan

Huwéng dan nay |a ban tédm tat cha Sac Lénh HO6 Tro Di Doi Ngudi Thué (TRAO). Tai liéu nay khong
nham muc dich mé t3 day di hodc thay thé cho Sac Lénh. Ban tédm tat nay cé thé duwoc cung cap
cho ngudi thué dé dap rng cac yéu cau vé thdng bao clia Sac Lénh TRAO. N&u ban tém tat nay
khac va&i Sac Lenh TRAO, ngdn ngit tir S3c Lénh TRAO sé duoc ap dung. Khuyén khich nén xem xét
toan bo Sic Lénh TRAO. Noi dung nay nam trén trang web HO6 Trg Di Doi Ngudi Thué:
https://www.hayward-ca.gov/content/teNaNt-relocatioN-assistaNce. Van Phong Danh Gia Thué
Nha cla Thanh Phé cé thé tra 1&i cac cu hoi chung lién quan dén Sac Lénh TRAO nhung khdng thé
duwa ra 16i khuyén phap ly. Ban sao cla Sac Lénh duwoc hé théng héa trong B6 Luat Thanh Phd
Hayward tai Muc 12-2.01 va tiép theo, cd thé tim thay tai lién két bén dudi:

https://library.municode.com/ca/hayward/codes/municipal code?nodeld=HAYWARD MUNICIP
AL CODE CH12HO ART2TEREAS

Sac Lénh TRAO dua ra ba loai hinh ho tro di doi:

1. HO Tro Di D&i Vinh Vién gitp ngudi thué chi trd chi phi don nha khi ho phai d&i mat véi
viéc truc xuat khéng do 16i.

2. HO6 Tro Di D&i Tam Thoi do Stra Chira Dang K& cung cap tro gilp tai chinh cho nhitng
nguwdi thué khéng thé & lai cdn hod cho thué cha ho trong mot thdi gian tam thdi vi chd nha
phai slra chita dang ké cho can ho do.

3. HO Tro Di D&i Do Lénh Don Nha cia Co Quan Chinh Quyén cung cap tro gilp tai chinh
cho nhitng ngudi thué khdng thé & trong can hé cho thué cta ho béi cic vi pham vé sirc
khoe va an toan.

Ban tdm tat nay mo ta tirng loai hinh hd tro sau cho ngudi thué. Trong dé cung cap thdng tin vé
nghfa vu va trach nhiém cla cd ngudi thué va chi nha theo quy dinh ca Sic Lénh TRAO méi. Cac
phan tiép theo md ta cac yéu cau vé hod tro di doi vinh vién, yéu cau ho tro di doi tam thoi, ho tro
di d&i dya trén [énh don nha cha chinh quyén va céc yéu cau thdng bdo.

Ngoai ban tdm tat nay, chl nha va nguoi thué dugc khuyén khich xem xét cac quy dinh clia Sac
Lénh TRAO, trong d6 cung cap huéng dan thuc hién cho Sac Lénh TRAO. Céc quy dinh cé san trén
trang web cla co quan gia cw hodc bang cach lién hé véi co quan gia cw dé 18y ban sao.

Il. HO Tro Di D&i Vinh Vién
HO tro di doi vinh vién gitp ngudi thué chi tra chi phi don nha. Ho tro di doi vinh vién chi ap dung
cho cac vu truc xuat khong do 16i. Truc xuat khong do 16i dugc gidi thich dudi day.

Kha Nang Ap Dung
H6 tro di doi vinh vién ap dung cho tt c cac cdn ho cho thué trong Thanh Phé Hayward, ngoai
trur:

¢ Khdch san hodc nha nghi trir khi ngudi thué séng & dé hon 30 ngay

e Bénh vién philgi nhuén, co s& ton gido, vién dudng 130 md rong hodc nha cham soc nguoi

cao nién cé gidy phép
e Ky tucxa
e Nha & noi ngudi thué dung chung phong tam hodc nha bép véi chd sé hitu
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e Nha & gia dinh doc 13p do chd s& hitu cu trd, noi chd s& hitu cho thué phong hodc don vi
nha & phu tro trén khu dat.

¢ Nha song |ap noi chl s& hitu séng &@ mét cdn

e Nha don 1ap do cd nhan s& hitu, khong phai quy tin thac bat ddong san, LLC hodc Céng ty.

e Nha @ mai xdy trong vong 15 nam qua

Truc Xuat Khéng Do Loi
Chu Nha cé quyén cham dit hgp déng thué nha nhung chi vi mét sé ly do nhat dinh. Cac ly do nay
dugc mo ta trong quy dinh vé Nguyén Nhan Chinh Dang D& Truc Xuat cha Thanh Phé. C6 mot s6
ly do dé két thuc hgp ddng thué nha ma khdng phai do ngudi thué gy ra. Pay duwoc goi la truc
xuat khong do 16i. Khi xay ra, ngudi thué sé hoi dd diéu kién nhan ho tro tai chinh tir Ch Nha. Cac
vu truc xuat khéng do 16i bao gom:

e Phda dd mot can hd cho thué sau khi cé gidy phép va khéng xay dung lai

e Chu sd hitu hodc gia dinh chd sé& hitu don vao

e Chu s& hitu don vao dya trén cac diéu khodn cha hgp dong thué

e B4t ky su truc xuat khong do 16i nao dugc cho phép theo luat tiéu bang hodc lién bang

Thanh Toan Ho Tro Di D& Vinh Vién
Chd nha phai cung cap khoan ho trg di doi vinh vién cho cac Ian truc xuat khéng do 16i. Chl nha ¢
thé chon thyc hién mot trong nhitng viéc sau:

e Thanh toan cho ngudi thué bang véi sé tién thué mot thang, hodc

e Mién tién thué nha thang trudc.

Chu nha phai cung cap cho ngudi thué mét théng bao cham dit hop déng dé ndi véi ngudi thué
rang ho phai roi khéi can hd. Trén thong bao, chl nha con phai giai thich ly do khéng con cho thué
can ho cho ho.

Khi cé truc xuat khong do 16i, chti nha phai cho ngudi thué biét vé cac quyén hd tro di doi cta ho.
ChU nha ciing phai cho ngudi thué biét ho tro dé sé dwoc cung cap nhu thé ndo. Khi chl nha chon
thanh toan ho tro di doi, ho phai tra tién cho ngudi thué trong vong 14 ngay theo lich ké tir khi
cung cap thdong bao cham dit hop déng cho ngudi thué.

Khong Tuan Thu

Khi chl nha khoéng cung cap khodn hd tro di doi cho truc xuat khong do 16i, thong bdo cham dit
hop dong s& trd nén vo hiéu. Mot ngudi thué chap nhan ho tro di doi va khong roi di cé thé bi
kién.

lll. HO Tro Di Do'i Tam Thoi

HO tro di doi tam thoi gitp nhitng ngudi thué phai roi khdi cdn hd cla ho vi cdn ho dé can duoc
stra chita dang ké&. Ho tro di doi tam thoi cung cap cho ngudi thué tién dé trang trai mot s chi phi
sinh hoat hodc nha & thay thé théng qua mét cdn hd twong dwong. HO tro di doi tam thoi ddm
bao rang ngudi thué cd madt noi an toan dé & trong qua trinh thi cdng. Chi nha cung cap khoan hd
tro di doi tam thoi cho ngudi thué khéng bat budc phai cung cap khodn hd tro di doi vinh vién cho
ngudi thué. Ngudi Thué dwoc quyén wu tién tir chdi thué lai cdn hé sau khi d3 hoan thanh viéc
stra chita.
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Kha Niang Ap Dung
HO tro di doi tam thoi ap dung cho tat ca cac cdn ho ngoai trir:
e Nha di dong hoac khong gian di dong
e Bénh vién, co s& cham sdéc mad réng, nha dudng bénh, nha phi lgi nhudn danh cho nguoi
gia hodc ky tuc xa cé cung cap phong & kém cac dich vu nhu bira dn, dich vu don dep hodc
cac chuong trinh xa hoi
¢ Nha nghi, khach san, nha tro, nha khach du lich, nha cho thué phong va nha tro khéng duoc
cung mot ngudi thué & lién tiép trong hon 30 ngay

Thanh Toan H6 Trg Di D&i Tam Thoi
Khoan thanh toan di d&i tam thoi 1a khodn thanh todn mét lan dugc cung cp cho ngudi thué dua
trén s6 ngay ngudi thué bj di doi khoi can ho va kich thuwdc cla cin ho, duoc tinh bang Gia Thué
Thi Trudrng Hop Ly (FMR) cla Bd Gia Cuw va Phat Trién D6 Thi Hoa Ky cho Quan Alameda:
e DGivai di doi kéo dai tir 30 ngay theo lich tré 1én, khodn thanh toadn s& g4p ba Ian (3x) mdc
gid FMR hién tai
e DPGivdi di doi kéo dai dudi 30 ngay theo lich, khoan thanh toédn s& gdp ba Ian (3x) mirc gid
FMR hién tai, dugc tinh theo ty |é dua trén sé ngay ngudi thué bi di doi.

Bang 1. Gia Thué Thi Trwong Hop Ly (FMR) Quan Alameda theo Can H§ C6 Phong Ngu - Nam
Tai Khéa 2025

Mirc HiguQua 1phongngi 2 phongngd 3 phong ngu 4 phong ngu
$1.937 $2.201 $2.682 $3.432 $4.077

Chu Nha cling c6 thé cung cdp mét cdn hd nha & tuong duong thay vi thanh todn cho viéc di doi
tam thoi. Can hé d6 phai tuwong ty vé kich thuwdc va tién nghi. Chd Nha phai trd chi phi don nha
thuc té. Ngudi thué nha cé toan quyén quyét dinh xem mot can hd cé twong duong hay khong.

Chd nha phai cung cap khodn ho trg di doi tam thoi cho ngudi thué khi mot cdn hoé can stra chita
dang ké, yéu cau ngudi thué tam thoi don khéi cdn hd dé hoan tat viéc stra chira. N&u chld nha
dang cung cdp mot khoan thanh toan cho di d&i tam thoi, chd nha phai cung cdp khoan thanh
toan:
e ngay sau khi ngudi thué chap nhan don khai cdn hd cho thué néu ngudi thué déng y don
di; HOAC
e ngay sau khi ngudi thué don khédi can hd néu ngudi thué khong déng y don nha

IV. HO Tro’ Di D&'i Dwa Trén Lénh Don Nha

HO tro di doi (Iénh don nha) gitp nhitng ngudi thué phai roi khoi cdn hd cla ho vi mdt co quan
chinh quyén (vi du: Co Quan Thyc Thi Bd Luat) ban hanh 1&nh don nha bai cac diéu kién strc khde
va an toan. Ho tro di doi sé cung cap cho ngudi thué tién dé trang trai mot sé chi phi sinh hoat
hodc nha & thay thé& thdng qua mot cdn hd twong duwong. Chi nha cung cap khodn hé tro di doi
cho ngudi thué khdng bat budc phai cung cap khodn hé tro di doi vinh vién cho ngudi thué dé néu
ngudi thué lya chon don nha vinh vién hodc cdn ho khéng thé dwoc vao & lai. Ngudi Thué duoc
quyén wu tién tir chéi thué lai can ho sau khi d3 hoan thanh viéc slra chira.
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Kha Niang Ap Dung
HO tro di doi dp dung cho tat ca cac cin hd ngoai trir:
e Nha di dong hoac khong gian di dong
e Bénh vién, co s& cham séc mad réng, nha dudng bénh, nha phi lgi nhudn danh cho nguoi
gia hodc ky tuc xa cé cung cap phong & kém cac dich vu nhu bira dn, dich vu don dep hodc
cac chuong trinh xa hoi
¢ Nha nghi, khach san, nha tro, nha khach du lich, nha cho thué phong va nha tro khéng duoc
cung mot ngudi thué & lién tiép trong hon 30 ngay

Trong mét s6 trwdng hop, ngudi thué cd thé can phai roi khdi can ho dé sira chita, nhung chi nha
khéng bat budc phai cung cap khoan hé trg di doi. Tinh huéng nay xay ra néu mét co quan chinh
quyén xac dinh rang:

¢ Thiét hai d6 la do thdm hoa thién nhién. Vi du bao gbm hda hoan, |G lut hodc dong dat.

e Ngudithué hodc khach clia ho d3 gay ra hodc gép phan dang ké vao thiét hai.

Thanh Toan Ho Trg Di D&
Chd Nha phai tra tién ho tro di doi theo ca Luat Thanh Phé va Tiéu Bang California. Khoan thanh
toan ho tro di doi theo yéu cau cia Thanh Phé bang véi khodn thanh toan di doi tam thoi. Day la
khodn thanh todan mét lan dwoc cung cap cho ngudi thué dya trén sd ngay ngudi thué bi di doi
khdi cdn ho va kich thudc cta cdn ho, duoc tinh bang Gid Thué Thi Truong Hop Ly (FMR) cla Bo
Gia Cuv va Phat Trién D6 Thij Hoa Ky danh cho Quan Alameda:
e D&ivaidi doi kéo dai tir 30 ngay theo lich tré 1én, khodn thanh todn s& gip ba Ian (3x) mdc
gid FMR hién tai
e DPdivdidi doi kéo dai dudi 30 ngay theo lich, khodn thanh todn sé gip ba lan (3x) mirc gia
FMR hién tai, duogc tinh theo ty |é dua trén sé ngay Ngudi Thué bi di doi.

Ngoai viéc cung cap khodn ho tro di doi tam thoi theo Sac Lénh cla Hayward, chd nha phai cung
cap khoan ho tro di doi theo Bo Luat An Toan & Strc Khde cla California (HSC), 17975 va tiép theo.
D3i véi ho tro di doi theo yéu cau clia HSC, chii nha phai thanh toan cho ngudi thué trong dé bao
gom:

1. Hailan (2x) mirc gid FMR hién tai dya trén kich thudc can hd nhw minh hoa & Bang 2;

2. Khodn dat coc dich vu tién ich vdi s6 tién $875; va

3. B4t ky khoan tién ddt coc bdo dadm nao do chd nha nam gitr

HO6 tro di doi theo yéu cau clia HSC khong dugrc tinh theo ty 1& dua trén thoi gian di doi.

Bang 2. Gia Thué Thi Trwong Hop Ly (FMR) Quan Alameda theo Can H§ Cé Phong Ngu - Nam
Tai Khéa 2025

Mirc HiéguQua 1phongngi 2 phongngd 3 phong ngu 4 phong ngu
$1.937 $2.201 $2.682 $3.432 $4.077

N&u chl nha cung cap chd & twong dwong va ngudi thué nha chap nhan, sé tién hd tro di doi sé
duwoc gidam di mot khodn bang vai s6 tién ho tro di doi tam thoi. Can ho dé phai tuong tu vé kich
thudc va tién nghi. Chi Nha phai tra chi phi don nha thyc té. Ngudi thué nha cé toan quyén quyét
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dinh xem mét can hé cé tvong duong hay khdng. Diéu quan trong |a, néu chd nha chon cung cdp
cho ngudi thué mot cdn hd nha & tuong dwong thay vi thanh todn di doi tam thoi theo Sic Lénh
clia Hayward, ch nha van cé nghia vu cung cap khoan hé tro di doi dua trén HSC.

Chd nha phai cung cap khoan hé tro di doi tam thdi cho ngwdi thué khi mot cdn ho can dugc don
di theo 1énh don nha cla co quan chinh quyén vi cac diéu kién vé strc khde va an toan. Néu chu
nha dang cung cdp mét khodn thanh todn cho di d&i tam thdi, chd nha phai cung cdp khoan thanh
todn:
e 10 ngay sau khi Iénh don nha dwoc glti qua duwong buu dién cho chd s& hitu va niém yét
tai noi lwu tra; HOAC
e it nhat 20 ngay trudc ngay ngudi thué duoc yéu cau don nha di, tly theo ngay nao muén
hon

Quy Trinh Khang Cao
Né&u chd nha hodc ngudi thué khéng déng y vai mot vai quyét dinh cu thé ciia Thanh Phé lién quan
dén ho trg di doi, ho cé thé ndp don khang cdo 1én Van Phong Danh Gia Thué Nha. Cac ly do khang
cdo bao gém:
e Chl nha d3 gay ra hodc gép phan vao cac diéu kién dan dén Iénh don nha
e Ngudithué (hodc khach) d3 gy ra hodc gép phan vao cac diéu kién dan dén lénh don nha
e Thién tai d3 gay ra hodc gép phan vao cac diéu kién dan dén lénh don nha
e Ngudithué cd ly do chinh dang dé don ra khoi mot can hod cho thué twong duwong

V. Céc Yéu Cau Théng Bao
Chd nha cé trach nhiém théng bdo cho ngudi thué vé cac quyén cla ho theo Sac Lénh TRAO. Ho
cling phai thdng bdo cho ngudi thué khi nao ho hoi di diéu kién dé dugc ho tro.

Thong Bao Ban Dau. Chi Nha phai thong bdo cho tat ca ngudi thué vé cic quyeén cla ho theo Sic
Lénh TRAO trudc ngay 17 Thang Hai, 2025. Chd Nha ciing phai théng bdo cho ngudi thué mai theo
Sac Lénh TRAO bat ct khi nao ho ky hop dong thué véi ngudi thué maéi. Sic Lénh TRAO mé ta cach
cht nha nén cung cdp thdng bao. Ho phai:

e Thong bédo bang vdn ban rang cin hd cho thué tuan th Sic Lénh TRAO

e Cung cap ban sao clia ban tdm tit nay hodc ban sao clia sic [énh cho ngudi thué cia ho

Khi Nhdn Puoc Thong Bdo Cham Dirt Ho'p Pong Lao Pdng. Bat clr khi ndo chd nha duwa ra théng
bdo cho ngudi thué vé chdm dit hop déng, Chi Nha phai thong bdo cho Nguwdi Thué néu ho dd
diéu kién dé duwoc ho tro di doi. Chl nha phai glti moét ban sao cla thong bdo d6 dén Van Phong
Danh Gia Thué Nha cda Thanh Phé.

Van Phong Panh Gid Thué Nha cta Thanh Phé Hayward d3 tao ra cac biéu mau dé giip chd nha
tuan thd céc yéu cau théng bdo sau:
e Tailiéu tém tat nay
e Théng bdo mau dé cho nguoi thué biét lieu ho cé song trong mot cdn hd dwgc Sac Lénh
TRAO hd tro hay khong
e Thong bdo mau dé thdng bao cho ngudi thué vé cac quyén cla ho theo Sac Lénh TRAO
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