ANEXO A

TEXTO COMPLETO DE LA MEDIDA

ORDENANZA N.°

UNA ORDENANZA DE INICIATIVA DE LOS VOTANTES DE
LA CIUDAD DE HAYWARD A TRAVES DE LA CUAL SE
ADOPTA UN CINCO Y MEDIO POR CIENTO (5.5 %) DEL
IMPUESTO A LOS USUARIOS DE SERVICIOS PUBLICOS
PARA LOS SERVICIOS PUBLICOS (ELECTRICIDAD, GAS,
TELECOMUNICACIONES Y VIDEO) Y SE AGREGA EL
ARTICULO 18 AL CAPITULO 8 DEL CODIGO MUNICIPAL

DE HAYWARD

EN VIRTUD DE ELLO, LOS CIUDADANOS DE LA CIUDAD DE
HAYWARD ORDENAN LOS SIGUIENTE:

Seccion 1. Por la presente, se modifica el Capitulo 8 del Coédigo Municipal de

Hayward al agregarsele el Articulo 18 titulado “Impuesto a los Usuarios de Servicios Publicos’

b

para que lea en su totalidad de la siguiente manera:

“CAPITULO 8

ARTICULO 18

IMPUESTO A LOS USUARIOS DE SERVICIOS PUBLICOS

Seccion
8-18.10
8-18.20

8-18.30

8-18.40

8-18.50

8-18.60
8-18.70

8-18.80

Asunto
TITULO BREVE
DEFINICIONES

EXENCIONES CONSTITUCIONALES,
ESTATUTARIAS Y OTRAS

EXENCIONES POR BAJOS INGRESOS Y POR
SERVICIOS DE LINEA LIFELINE

IMPUESTO A LOS USUARIOS DE
TELECOMUNICACIONES

IMPUESTO A LOS USUARIOS DE VIDEO
IMPUESTO A LOS USUARIOS DE ELECTRICIDAD

IMPUESTO A LOS USUARIOS DE GAS



8-18.90

8-18.100

8-18.110

8-18.120

8-18.130

8-18.140

8-18.150

8-18.160

8-18.170

8-18.180

8-18.190

8-18.200

8-18.210

8-18.220

8-18.230

8-18.240

8-18.250

8-18.260

RECAUDACION DEL IMPUESTO A LOS USUARIOS
DE SERVICIOS QUE RECIBEN COMPRA DIRECTA DE
GAS O ELECTRICIDAD

COMBINACION DE ELEMENTOS IMPONIBLES Y NO
IMPONIBLES

NEXOS SUSTANCIALES/CONTACTOS MINIMOS
OBLIGACION DE COBRO - PROCEDIMIENTOS

COBRO DE MULTAS - PROVEEDORES DE
SERVICIOS

ACCIONES DE COBRO

DETERMINACION Y EVALUACION DE DEFICIT -
ERRORES EN LA APLICACION DEL IMPUESTO

SOLUCIONES ADMINISTRATIVAS - USUARIOS DE
SERVICIOS QUE NO PAGAN

OBLIGACIONES Y FACULTADES ADICIONALES
DEL ADMINISTRADOR DE IMPUESTOS

REGISTROS

REEMBOLSOS

APELACIONES

SIN INTERDICTO/MANDATO JUDICIAL
AVISO DE CAMBIOS EN LA ORDENANZA

EFECTO DE LA REFERENCIA/AUTORIZACION
ESTATAL Y FEDERAL

AUDITORIA INDEPENDIENTE DE RECAUDACION,
EXENCION, ENVIO Y GASTO

SOLUCIONES ACUMULATIVAS

TERMINACION DEL IMPUESTO A LOS USUARIOS
DE SERVICIOS PUBLICOS
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SEC. 8-18.10 TITULO BREVE. Este Articulo se conocera como “Ordenanza
sobre el Impuesto a los Usuarios de Servicios Publicos” de la Ciudad de Hayward.

SEC. 8-18.20 DEFINICIONES. Se deberan interpretar las siguientes palabras y
frases utilizadas en este Articulo seglin se definen en esta Seccion.

(a) “Servicios de telecomunicaciones complementarios” hace referencia a los
servicios que se asocian o que son inherentes a la prestacion, el uso o el goce de los servicios de
telecomunicaciones que incluyen, entre otros, los siguientes servicios:

(1) “Servicio de llamadas en conferencia” hace referencia a un servicio
complementario que une a dos o mas participantes de una conferencia telefonica de audio o video
y puede incluir la provision de un niimero telefonico. El servicio de llamadas en conferencia no
incluye los servicios de telecomunicaciones que se utilizan para alcanzar el puente de la
conferencia.

(2) “Servicio de facturacion detallada de las telecomunicaciones” hace referencia a
un servicio complementario que provee informacion por separado perteneciente a las llamadas
individuales en un estado de cuenta del cliente.

(3) “Servicio de informacion del directorio” hace referencia a un servicio
complementario que provee informacion del ntimero telefénico y/o informacion de la direccion.

(4) “Servicio vertical” hace referencia al servicio complementario que se ofrece
junto con uno o mas de los servicios de telecomunicaciones, que ofrece caracteristicas de
llamadas avanzadas que le permiten a los clientes identificar llamadas y administrar varias
llamadas y conexiones de llamadas, incluidos los servicios de llamadas en conferencia.

(5) “Servicio de correo de voz” hace referencia a un servicio complementario que
le permite al cliente almacenar, enviar o recibir mensajes grabados. El servicio de correo de voz
no incluye ningun servicio vertical que deba tener el cliente para utilizar el servicio de correo de
\(VA

(b) “Servicios de video complementarios” hace referencia a los servicios que se
asocian o que son inherentes a la prestacion o transmision de servicios de video, entre ellos
servicios electronicos de la guia de programas, funciones de biisqueda, servicios de grabacion,
servicios interactivos u otros servicios de comunicacion que se asocian o que son inherentes a la
prestacion, el uso o el goce de los servicios de video.

(©) “Direccion de facturacion” hace referencia a la direccion postal del usuario de
servicios donde el proveedor de los servicios envia las facturas para que el cliente las pague.

(d) “Ciudad” hace referencia a la Ciudad de Hayward.

(e) “Gas” hace referencia al gas natural o producido, o a cualquier combustible
alternativo que lo pueda reemplazar actualmente o en el futuro.
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3] “Servicio de Telecomunicaciones Moviles” tiene el mismo significado y uso
establecido en la Ley de Telecomunicaciones Moviles (Seccion 124 de U.S.C.A. 4) y en las
reglamentaciones correspondientes.

(2) “Mes” hace referencia al mes calendario.
(h) “Proveedor de servicios no publicos” hace referencia a:

(1) Un proveedor de servicios, que no sea un proveedor de servicios de
distribucion eléctrica para toda la Ciudad o para una parte importante de ella, que genera
electricidad para su venta, lo que incluird, entre otros, servicios eléctricos de propiedad publica,
que pertenecen a un inversor, cogenerador, proveedor de generacion distribuida, generador
mayorista exento, (15 U.S.C.A. Seccion 79Z-5a), distrito de servicios publicos municipal, agencia
de marketing federal, cooperativas rurales de electricidad, u otro proveedor o vendedor de
electricidad; o

(2) Un proveedor de servicios eléctricos (electric service provider, ESP),
agente, especialista en marketing, distribuidor, operador de consorcio de electricidad u otro
proveedor de electricidad que no sea un proveedor de servicios de distribucion eléctrica para toda
la Ciudad o para una parte importante de ella, que venda o suministre electricidad o servicios
complementarios a los usuarios de electricidad en la Ciudad; o

3) Un proveedor de servicios de gas, distribuidor, un especialista en
marketing o un agente, que no sea un proveedor de servicios de distribucion de gas para toda la
Ciudad o para un parte importante de ella, que venda o suministre gas o servicios
complementarios a los usuarios de gas dentro de la Ciudad.

(1) “Servicio de localizacion™ hace referencia a un “servicio de telecomunicaciones”
que permite transmitir sefiales de radio codificadas con el objetivo de activar localizadores
especificos o dispositivos de recepcion similares, ya sea que dichas transmisiones incluyan
mensaje y/o sonidos.

() “Persona” hace referencia, entre otros, a cualquier persona fisica, empresa, fondo
de inversiones, fideicomiso de derecho consuetudinario, bienes, sociedad de cualquier tipo,
asociacion, sindicato, club, empresa de fondos comunes, empresa colectiva, sociedad de
responsabilidad limitada, compaiiia (incluidas las extranjeras, nacionales y sin fines de lucro),
empresa del distrito municipal o del municipio (que no sea la Ciudad), cooperativa, o
administrador judicial, fideicomisario, tutor o cualquier otro representante nombrado por
cualquier tribunal o entidad.

(k) “Lugar de uso primario” hace referencia al domicilio que representa el lugar donde
el cliente utiliza principalmente el servicio de telecomunicaciones, ya sea el domicilio residencial
o el domicilio comercial de dicho cliente.

) “Servicios de Telecomunicaciones Pagados Posteriormente” hace referencia al
servicio de telecomunicaciones que se obtiene al realizar un pago en funcion de cada servicio de
telecomunicaciones, ya sea por medio de tarjeta de crédito o de cualquier otro mecanismo de
pago como tarjeta bancaria, tarjeta de viajero, tarjeta de crédito o de débito, o por cualquier gasto
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que se realice en funcion de un nimero de servicio que no se asocia con el origen o la finalizacién
de un servicio de telecomunicaciones.

(m)  “Servicios de telecomunicaciones prepagados” hace referencia al derecho a
acceder a los servicios de telecomunicaciones, los cuales deben pagarse con anticipacion para que
se originen los servicios de telecomunicaciones, y que se venden por unidades predeterminadas o
ddlares cuyo monto decrece con el uso.

(n) “Servicio privado de telecomunicaciones” hace referencia a un servicio de
telecomunicaciones que habilita al cliente a un uso exclusivo o prioritario de un canal de
telecomunicaciones o de un grupo limitado de canales entre puntos de terminacion,
independientemente de la manera en que dichos canales estén conectados, e incluye capacidad de
corte, lineas de extension, estaciones y cualquier otro servicio asociado que se brinde en relacion
con el uso de dichos canales.

(0) “Direccion del servicio” hace referencia al domicilio residencial o al domicilio
comercial del usuario del servicio. Para los usuarios de servicios de telecomunicaciones o video,
“direccion del servicio” se refiere:

(1) a la ubicacion del equipo de telecomunicaciones o video desde donde se
origina o finaliza la comunicacién, independientemente del lugar en el que se facture o pague la
comunicacion; o

(2) al lugar de uso principal del usuario de servicios, si la ubicacion a la que se
hace referencia en la subseccion (1) de la definicion es desconocida o movil (por ejemplo, un
servicio de telecomunicaciones moviles o un servicio de voz sobre protocolo de Internet [voice
over internet protocol, VoIP]); o

3) al lugar que se vincula con el nimero de servicio, para los servicios de
telecomunicaciones prepagados.

(p) “Proveedor de servicios” hace referencia a cualquier persona y/o a la Ciudad, que
preste un servicio sujeto a cualquier impuesto conforme a lo aqui estipulado, lo que incluye, entre
otros, servicios de telecomunicaciones, video, electricidad y/o gas para un usuario de dicho
servicio dentro de la Ciudad.

(q) “Usuario” hace referencia a la persona que debe pagar un impuesto que se aplica
segun las disposiciones de este Articulo.

(r) “Estado” hace referencia el Estado de California.
(s) “Acuerdo de Uniformidad para Impuestos sobre Ventas y Uso” hace referencia al
acuerdo entre estados comunmente llamado Acuerdo de Uniformidad para Impuestos sobre

Ventas y Uso, y segiin sea enmendado ocasionalmente.

(t) “Administrador de Impuestos” hace referencia al Director de Finanzas de la
Ciudad o a su representante.
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(u) “Canal de telecomunicaciones” es un camino virtual o fisico de
telecomunicaciones sobre el que se transmiten sefiales entre canales de puntos de terminacion del
cliente (por ejemplo, la ubicacion donde el cliente envia o recibe las telecomunicaciones).

(v) “Servicios de telecomunicaciones” se refiere a la transmision, la distribucion o el
ruteo de voz, datos, audio, video o cualquier otra informacion de sefiales a un punto o entre
puntos, cualquiera sea la tecnologia que se utilice. El término “servicios de telecomunicaciones”
incluye la transmision, transferencia o ruteo en que se utilizan aplicaciones de procesamiento por
computadora para actuar sobre la forma, el codigo o el protocolo del contenido para fines de
transmision, transferencia o ruteo sin tener en cuenta si se hace referencia a esos servicios como
servicios de voz sobre protocolo de Internet (VoIP) o si la Comision Federal de
Telecomunicaciones los clasifica como mejorados o con valor agregado, e incluye servicios de
video y/o datos que estdn integrados funcionalmente con los “servicios de telecomunicaciones”.
El término “servicios de telecomunicaciones” incluye, entre otros, los siguientes servicios,
independientemente de la manera o base sobre la cual se calculan o facturan dichos servicios:
servicios de telecomunicaciones complementarios, servicio de telecomunicaciones moviles,
servicios de telecomunicaciones prepagados, servicios de telecomunicaciones pagados
posteriormente, servicios privados de telecomunicaciones, servicio de localizacion, servicio de
numero 800 (o cualquier otro nimero gratuito designado por la Comision Federal de
Telecomunicaciones), servicio de nimero 900 (u otro niimero similar designado por la Comision
Federal de Telecomunicaciones para servicios en los que los suscriptores llaman a un servicio
previamente grabado o en vivo).

(w)  “Programacion de video” hace referencia a los servicios de programacion
generalmente provistos a suscriptores a través de un “proveedor de servicios de video” y que
incluyen, entre otros, servicios basicos, servicios premium, servicios de audio, videojuegos,
servicios de pago por video, videos a pedido, programacion local o cualquier otro servicio similar,
independientemente del contenido de dicha programacion o la tecnologia utilizada para prestar
€s0s servicios, y sin considerar la forma o la base en la que se calculan o facturan tales servicios.

(x) “Servicios de video” hace referencia a la “programacion de video” y a todo otro
servicio relacionado con la prestacion, grabacion, transmision, uso o goce de la “programacion de
video” (incluida la programacion de origen y la programacion utilizando el protocolo de Internet,
por ejemplo, IP-TV e IP-Video) utilizando uno o mas canales a través de un “proveedor de
servicios de video” sin tener en cuenta la tecnologia utilizada para transmitir, almacenar o prestar
tales servicios, y sin considerar la forma o la base en la que se calculan o facturan esos servicios,
e incluye los servicios de video complementarios, servicios de datos, “servicios de
telecomunicaciones”, o servicios de comunicaciones interactivas que estan integrados
funcionalmente con los “servicios de video”.

(y) “Proveedor de servicios de video” hace referencia a cualquier persona, empresa o
servicio que brinde o venda uno o mas canales, programas o episodios individuales de
programacion de video, o que brinde o venda la capacidad de recibir uno o mas canales,
programas o episodios individuales de programacion de video, lo que incluye telecomunicaciones
que son complementarias, necesarias o comunes a la prestacion, el uso o goce de la programaciéon
de video, desde o hacia una direccion comercial o residencial de la Ciudad, donde se paga un
cargo, ya sea directamente o incluido en cuotas o cargos de alquiler para ese servicio, se utilicen o
no derechos de paso publicos en la transmision de la programacion de video o de
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telecomunicaciones. Un “proveedor de servicios de video” incluye, entre otros, distribuidores de
programacion de video multicanal (como se define en la Seccion 522(13) de U.S.C.A. 47),
proveedores de sistemas abiertos de video (open video systems, OVS) y proveedores de television
por cable o de provision de los programas de video de cualquier tipo, ya sea a través de canales o
de otros abonados, o a compradores individuales de programas o episodios unicos, television por
antena maestra, television por antena maestra satelital, servicios de provision multicanal en
distintos lugares (multichannel multipoint distribution services, MMDS), servicios de video que
utilicen un protocolo de Internet (por ejemplo, IP-TV e IP-Video, que ofrecen, por ejemplo,
transmisiones y videos a pedido) transmision satelital directa hasta el alcance maximo que la ley
federal permite por sus servicios de video, ahora o en el futuro, y otros proveedores de servicios
de video (incluso las comunicaciones bidireccionales), cualquiera sea la tecnologia.

(2) VoIP (voz sobre protocolo de Internet) hace referencia al proceso digital de
realizar y recibir transmisiones de voz en tiempo real con cualquier red de protocolo de Internet.

(aa)  “Servicio de nimero 800 hace referencia a los “servicios de telecomunicaciones”
que permiten a un cliente llamar a un nimero gratuito sin incurrir en gastos por dicha llamada. El
servicio se vende generalmente con el nombre de nlimeros gratuitos “8007, “855”, “866”, “877 y
“888”, e incluye cualquier nlimero subsiguiente u otras designaciones establecidas por la
Comision Federal de Comunicaciones para los servicios de telecomunicaciones de numeros
gratuitos.

(bb)  “Servicio de nlimero 900 hace referencia a un “servicio de telecomunicaciones”
entrante comprado por un abonado, que permite que los clientes del abonado llamen y accedan a
su anuncio previamente grabado o en vivo. El término “servicio de nimero 900" no incluye el
cargo por servicios de cobro que realiza el vendedor de los “servicios de telecomunicaciones” al
abonado ni el producto o servicio que el abonado vendi¢ al cliente del abonado. El servicio se
vende generalmente con el nombre de servicio “900” e incluye cualquier nimero subsiguiente u
otras designaciones establecidas por la Comision Federal de Comunicaciones para pagar por las
llamadas al servicio.

SEC. 8.18-30 EXENCIONES CONSTITUCIONALES, ESTATUTARIAS Y

OTRAS.

(a) Ninguna disposicion de este Articulo debera interpretarse como la aplicacion de un
impuesto sobre cualquier persona o servicio, si la aplicacion de dicho impuesto sobre dicha
persona o servicio quebrantaria las leyes federales o estatales, la Constitucion de los Estados
Unidos o la Constitucion del Estado.

(b) Cualquier usuario de servicios que estd exento de los impuestos que se fijan en
virtud de la subseccion (a) de la presente Seccion de este Articulo debera presentar una solicitud
de exencion ante el Administrador de Impuestos. Sin embargo, este requisito no se aplica a un
usuario de servicios que sea una agencia estatal o federal o una subdivision con un nombre
comunmente reconocido para el servicio en cuestion. Dicha solicitud debera realizarse mediante
un formulario aprobado por el Administrador de Impuestos y deberé indicar, bajo pena de
perjurio, aquellos hechos que hacen que el solicitante califique para una exencion, y debera
incluir los nombres de todos los proveedores de servicios publicos que brindan servicios a dicho
usuario. Si el Administrador de Impuestos considera que el usuario de los servicios esta exento,

Pégina 7 de la Ordenanza N.° 09-



ese usuario debera presentar ante el Administrador de Impuestos un aviso por escrito en tiempo y
forma que indique cualquier cambio en los proveedores de servicios publicos para que el
Administrador de Impuestos pueda informar al nuevo proveedor la condicion de exento del
impuesto del usuario. El usuario de servicios que no cumpla con esta Seccion no tendra derecho
al reembolso de los impuestos a los usuarios de servicios publicos que se recauden y envien al
Administrador de Impuestos de este usuario como resultado del incumplimiento.

La decision del Administrador de Impuestos puede apelarse segun lo dispuesto en
la Seccion 8-18.200 de este Articulo. Presentar una solicitud al Administrador de Impuestos y
apelar ante el Administrador Municipal segun lo dispuesto en la Seccion 8-18.200 de este
Articulo es un prerrequisito para cualquier demanda.

SEC. 8-18.40 EXENCIONES POR BAJOS INGRESOS O POR SERVICIOS DE
LINEA LIFELINE.

(a) Cada familia de la Ciudad que presente un ingreso anual inferior al cincuenta por
ciento (50%) del ingreso medio de una familia en el Condado de Alameda, segin establecio
recientemente el Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de los Estados Unidos, esta y
estara exenta de todo impuesto fijado por este Articulo a partir de la presentacion ante el
Administrador de Impuestos de una solicitud por escrito para obtener dicha exencion y de que se
proporcionen pruebas suficientes para acceder a ella.

(b) Cualquier usuario de servicios que esta inscrito en el Programa Telefonico Linea
Lifeline de la Comision de Servicios Publicos de California, también conocido como Servicio
Telefonico Universal de Linea Lifeline (Universal Lifeline Telephone Service, ULTS) esta 'y
estara exento del impuesto que se fija para los servicios de telecomunicaciones de acuerdo con la
Seccion 8-18.50 de este Articulo a partir de la presentacion ante el Administrador de Impuestos
de una confirmacion por escrito de inscripcion en el programa de ULTS/Linea Lifeline. El
usuario de servicios que desea obtener la exencidn seglin lo dispuesto en esta subseccion debe
vivir en el lugar donde se recibe el servicio. La exencion no se aplicara a ningtin lugar no
residencial donde se preste el servicio.

(©) En el plazo de los 60 dias desde la recepcion de la solicitud, el Administrador de
Impuestos determinara si otorga la exencién y, de ser asi, informaré al proveedor de servicios. La
exencion se aplicard desde la fecha de la determinacion del Administrador de Impuestos que
establece que la familia califica.

(d) La exencion otorgada a una persona en virtud de esta Seccion tendré vigencia al
comienzo del primer periodo de facturacion ordinario que comience después de que el
Administrador de Impuestos haya informado al proveedor de servicios que se otorg6 una
exencion. En momentos de dificultades para el proveedor de servicios, incluida la Ciudad, el
Administrador de Impuestos podra, como alternativa, implementar esta Seccion 8-18.40 y
solicitar a la persona exenta que pague el impuesto y luego solicite el reembolso, segtin lo
dispuesto en la Seccion 8-18.190. El Administrador de Impuestos proporcionarad un formulario de
reembolso para este fin.

(e) El Administrador de Impuestos, a su criterio, podré requerir verificacion anual por
escrito del usuario de servicios para corroborar que sigue siendo elegible para una exencion

otorgada en virtud de esta Seccion.
Pégina 8 de la Ordenanza N.° 09-



SEC. 8-18.50 IMPUESTO A LOS USUARIOS DE TELECOMUNICACIONES.

(a) Por la presente se establece la aplicacion de un impuesto a cada persona que utilice
servicios de telecomunicaciones en la Ciudad. Los impuestos que se fijen a través de esta Seccion
seran a una tasa del cinco y medio por ciento (5.5%) de los gastos incurridos por dichos servicios
y seran recaudados de parte del usuario por el proveedor de los servicios de telecomunicaciones o
su agente de facturacion. Existe una presuncion refutable de que los servicios de
telecomunicaciones que se facturan a una direccion de servicio o facturacion en la Ciudad se
utilizan en todo o en parte dentro de los limites de la Ciudad y dichos servicios estan sujetos a
impuestos en virtud de este Articulo. Si la direccion de facturacion del usuario de servicios es
diferente de la direccion del servicio, se utilizara la direccion del servicio del usuario a los fines
de aplicar el impuesto. Segln se lo utiliza en esta Seccidn, el término “gastos” incluye el valor de
cualquier otro servicio, créditos, propiedad de cualquier tipo o naturaleza u otra consideracion que
brinde el usuario del servicio por el intercambio de los servicios de telecomunicaciones.

(b) Los “servicios de telecomunicaciones méviles” seran suministrados de acuerdo
con las reglas de abastecimiento establecidas por la Ley de Telecomunicaciones Moviles (Seccion
124 de U.S.C.A. 4). El Administrador de Impuestos podra emitir y distribuir a los proveedores de
servicios de telecomunicaciones que estan sujetos a los requisitos de recaudacion de impuestos de
este Articulo, las reglas de suministro para la aplicacion de un impuesto sobre otro servicio de
telecomunicaciones, incluidos, entre otros, los servicios de telecomunicaciones prepagados y
pagados posteriormente, de manera que sean coherentes con las disposiciones constitucionales
federales y estatales. Al promulgar las reglas de abastecimiento en virtud de esta Seccion, el
Administrador de Impuestos debera tener en cuenta, pero no estara obligado por ley, las
costumbres y practicas comunes que fomenten la eficacia administrativa y simplifiquen el sistema
tributario en més de un estado con el mismo uso del servicio, lo que comiinmente se conoce como
aplicacion de impuestos en varias jurisdicciones. Al hacer esto, el Administrador de Impuestos
podra referirse y/o depender del Acuerdo de Uniformidad para Impuestos sobre Ventas y Uso y/o
de cualquier otro recurso o precedente razonable.

(©) El Administrador de Impuestos podra emitir y distribuir a los proveedores de
servicios de telecomunicaciones que estan sujetos a los requisitos de recaudacion de impuestos de
este Articulo una resolucion administrativa que identifique esos servicios de telecomunicaciones
o los gastos que estan sujetos al impuesto de la subseccion (a) anterior.

(d) Seglin se utiliza en esta Seccion, los gastos por servicios de telecomunicaciones
incluidos en el célculo del impuesto incluiran, entre otros, gastos de conexion, reconexion,
finalizacion, movimiento o cambio de los servicios de telecomunicaciones, pagos atrasados,
facturacion detallada, caracteristicas para llamadas personalizadas y de la oficina central (incluye,
entre otros, llamada en espera, transferencia de llamadas, identificacion de llamadas y llamada
tripartita), servicio de correo de voz y otros servicios de mensajeria, servicio de informacion del
directorio, cargos por lineas y acceso, cargos por servicio universal, otros cargos de recuperacion,
regulatorios y administrativos, y gastos por portabilidad del namero local. Los “servicios de
telecomunicaciones” no incluirdn descargas digitales que no sean “servicios de
telecomunicaciones complementarios”, tales como libros, musica, tonos de llamada, juegos y
productos digitales similares.

(e) Para evitar la aplicacion de impuestos en varias jurisdicciones a los servicios de

telecomunicaciones que estan sujetos a impuestos segun esta Seccion, cualquier usuario de
Pégina 9 de la Ordenanza N.° 09-



servicios que demuestre con pruebas ante el Administrador de Impuestos que ha pagado el mismo
impuesto por servicios de telecomunicaciones en otra jurisdiccion estatal o local, podra acceder a
un crédito con respecto al impuesto exigido correspondiente al monto del impuesto adeudado y
pagado adecuadamente en la otra jurisdiccion local o estatal, siempre que el monto del crédito no
supere el impuesto adeudado a la Ciudad en virtud de esta Seccion.

® El proveedor del servicio cobrard al usuario el impuesto a los servicios de
telecomunicaciones fijado en esta seccion. El monto del impuesto cobrado en un (1) mes debera
remitirse al Administrador de Impuestos, quien deberd recibirlo el dia nimero veinte (20) o antes
de esa fecha el mes siguiente.

SEC. 8.18-60 IMPUESTO A LOS USUARIOS DE VIDEO.

(a) Por la presente se establece un impuesto a cada persona que utilice servicios de
video en la Ciudad. Los impuestos que se fijen en esta Seccion seran a una tasa del cinco y medio
por ciento (5.5%) de los gastos incurridos por dichos servicios y seran recaudados de parte del
usuario por el proveedor de los servicios de video o su agente de facturacion. Existe una
presuncion refutable de que los servicios de video que se facturan a una direccion de servicio o
facturacion en la Ciudad se utilizan en todo o en parte dentro de los limites de la Ciudad y dichos
servicios estan sujetos al cobro de impuestos en virtud de este Articulo. Si la direccion de
facturacion del usuario de servicios es diferente de la direccion del servicio, se utilizara la
direccion del servicio del usuario a los fines de aplicar el impuesto.

(b) Seglin se lo utiliza en esta seccion, el término “gastos” incluye, entre otros:

(1) honorarios o recargos regulatorios y cargos por acceso y franquicias
(PEG);

(2) instalacion inicial de los equipos necesarios para brindar y recibir servicios
de video;

3) cargos por retraso, comisiones por cobro, recuperacion de deudas
incobrables y comision por cheques rechazados;

(4) comision por activacion, comision por reactivacion y comision por
reconexion;

%) servicios de video y de programacion de video;

(6) servicios de programacion de video complementarios (por ejemplo,
servicios electronicos de la guia de programas, funciones de busqueda,
servicios de grabacion u otras comunicaciones o servicios interactivos que
son complementarios, necesarios o comunes para el uso o goce de los
servicios de video);

(7) arrendamiento de equipos (por ejemplo, dispositivos remotos, de grabacion
y de busqueda, convertidores); y
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(8) llamadas al servicio, planes de proteccion del servicio, cambios de
nombres, cambios de servicios y servicios especiales.

(c) Seglin se lo utiliza en esta Seccion, el término “gastos” incluye el valor de
cualquier otro servicio, créditos, propiedad de cualquier tipo o naturaleza u otra consideracion que
brinde el usuario del servicio por el intercambio de los servicios de video.

(d) El Administrador de Impuestos podra emitir y distribuir a los proveedores de
servicios de video que estdn sujetos a los requisitos de recaudacion de impuestos de este Articulo
una resolucion administrativa que identifique esos servicios de video, o los gastos que estan
sujetos al impuesto de la subseccion (a) anterior.

(e) El proveedor de los servicios de video, su agente de facturacion o un revendedor
de tales servicios cobrara el impuesto establecido en esta Seccion al usuario de los servicios. En el
caso del servicio de video, el usuario del servicio sera considerado el comprador del servicio de
video a granel (por ejemplo, un propietario de un departamento), a menos que tal servicio se
revenda a usuarios individuales, en cuyo caso el usuario del servicio seré el consumidor final del
servicio de video. El monto del impuesto cobrado en un (1) mes debera remitirse al
Administrador de Impuestos, quien debera recibirlo el dia nimero veinte (20) o antes de esa fecha
el mes siguiente.

SEC. 8-18.70 IMPUESTO A LOS USUARIOS DE ELECTRICIDAD.

(a) Por la presente se establece la aplicacion de un impuesto a cada persona que utilice
servicios de electricidad en la Ciudad. El impuesto establecido por esta Seccion serd a la tasa de
cinco y medio por ciento (5.5%) de los gastos incurridos por el servicio de electricidad y por
cualquier servicio complementario u otras actividades asociadas que estan directamente
relacionadas con el suministro de electricidad para el usuario de servicios y/o que son necesarias
para dicho suministro, que un proveedor de servicios o un proveedor de servicios no publicos
proporciona a un usuario de servicios. El proveedor de servicios o proveedor de servicios no
publicos o su agente de facturacion cobrardn el impuesto al usuario de servicios.

(b) Seglin se utiliza el término “gastos” en esta Seccion, se aplicara a todos los
servicios, componentes y elementos que son: i) necesarios 0 comunes para la recepcion, el uso o
goce del servicio eléctrico, o ii) que en la actualidad o histéricamente se incluyeron en una tasa
individual o combinada para el servicio eléctrico de una empresa de distribucion local a una clase
de clientes minoristas. El término “gastos” incluye, entre otros, los siguientes gastos:

(1) gastos de energia;

(2) gastos de distribucion o transmision;

(3) gastos por medicion;

(4) gastos por guardias, reservas, fijacion, reajustes, voltaje de apoyo,
reglamentacion, emergencia u otros gastos similares por servicios
complementarios para usuarios de los servicios de autogeneracion;

(5) gastos del cliente, atrasados, por establecimiento o reestablecimiento del
servicio, por demanda, combustible u otros ajustes de costos, por operaciones
bursatiles en materia de energia eléctrica, por operador independiente del
sistema (independent system operator, 1SO), por inversiones aisladas o
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recargo competitivo de transicion (competitive transition charges, CTC), por
programas con propdsito publico, por decomisar sistemas nucleares, montos
de transferencias entre fideicomisos (gastos por financiacién de bonos), por
franquicias, recargos por franquicias, gastos anuales y mensuales, y otros
gastos, honorarios o recargos que son necesarios 0 comunes para la recepcion,
uso o goce del servicio eléctrico; y

(6) gastos, honorarios o recargos por servicios o programas de electricidad
fijados por la Comision de Servicios Publicos de California o la Comision
Federal Reguladora de Energia, ya sea que tales gastos, honorarios o recargos
aparezcan o no combinados o individualmente en la facturacion al cliente.

(c) Seglin se lo utiliza en esta Seccion, el término “gastos” incluye el valor de
cualquier otro servicio, créditos, propiedad de cualquier tipo o naturaleza u otra consideracion que
brinde el usuario de los servicios por el intercambio de los servicios de electricidad o aquellos
relacionados con su provision.

(d) El Administrador de Impuestos, ocasionalmente, podra inspeccionar a los
proveedores del servicio eléctrico para identificar los diferentes componentes de facturaciéon no
combinados de un servicio eléctrico minorista que comunmente se ofrece a los clientes
industriales/comerciales y residenciales en la Ciudad, y los gastos que incluyen aquellos
elementos fijados por las agencias reguladoras estatales o federales como condicion para prestar
dicho servicio eléctrico. Posteriormente, el Administrador de Impuestos podra emitir y difundir a
tales proveedores del servicio eléctrico una resolucion administrativa que identifique estos
componentes y elementos que: 1) son necesarios 0 comunes para la recepcion, uso o goce del
servicio eléctrico, o ii) en la actualidad o histéricamente se incluyeron en una tasa individual o
combinada para el servicio eléctrico de una empresa de distribucion local a una clase de clientes
minoristas. Los gastos de tales componentes y elementos estaran sujetos al impuesto de la
subseccion (a) anterior.

(e) Segun se lo utiliza en esta Seccidn, el término “consumo de electricidad” no
incluird solamente la recepcion de la electricidad de parte de una empresa eléctrica o agencia
gubernamental en un punto dentro de la Ciudad para la venta minorista.

® El impuesto a la electricidad suministrada por autoproducciéon o por un proveedor
de servicios no publicos que no esta bajo la jurisdiccion de este Articulo se recaudard y remitird
en la manera en que se indica en la Seccion 8-18.90 de este Articulo. El proveedor de los
servicios eléctricos o su agente de facturacion le cobraré al usuario de servicios todos los demas
impuestos sobre los gastos por servicio eléctrico que se fijan en esta Seccion. EI monto del
impuesto cobrado en un (1) mes debera remitirse al Administrador de Impuestos, quien debera
recibirlo el dia namero veinte (20) o antes de esa fecha el mes siguiente, o segin decida la
persona que debe cobrar y/o remitir el impuesto, dicha persona podra remitir un monto de
impuesto estimado medido en funcién del impuesto facturado el mes anterior o en funcion del
patrén de pago del usuario de servicios. El Administrador de Impuestos debera recibir dicho
monto el dia nimero (20) o antes de esa fecha el mes siguiente, siempre que dicha persona
presente una solicitud de crédito o pago ajustado, seglin corresponda, en un plazo de sesenta (60)
dias después de cada trimestre calendario. Si el Administrador de Impuestos aprueba el crédito,
dicho crédito podra aplicarse a cualquier facturacion de impuestos posterior que se venza.
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SEC. 8-18.80 IMPUESTO A LOS USUARIOS DE GAS.

(a) Por la presente se establece la aplicacion de un impuesto a cada persona que utilice
gas en la Ciudad, el cual se transporta y envia a través de cafierias o transporte movil. El impuesto
establecido en esta Seccion serd a una tasa del cinco y medio por ciento (5.5%) de los gastos
incurridos por el uso de dicho gas, incluidos todos los servicios relacionados con el
almacenamiento, transporte y envio del gas. El proveedor del servicio, proveedor de servicios no
publicos o su agente de facturacion, cobrara el impuesto al usuario del servicio. Dicho impuesto
se aplicard a todos los usos del gas, incluidos, entre otros, calefaccion, generacion de electricidad
y uso del gas como componente de un producto manufacturado.

(b) Seglin se lo utiliza en esta Seccion, el término “gastos” se aplicara a todos los
servicios, componentes y elementos que: 1) son necesarios 0 comunes para la recepcion, el uso o
goce del servicio de gas, o 1i) que en la actualidad o histéricamente se incluyeron en una tasa
individual o combinada para el servicio de gas de una empresa de distribucion local a una clase de
clientes minoristas. El término “gastos” incluye, entre otros, los siguientes gastos:

(1) gastos por productos para gas comprado o el costo del gas que pertenece al
usuario del servicio (incluidos los gastos reales que se atribuyen a la
perforacion, la produccion, la elevacion, el almacenamiento, la recoleccion,
los enlaces troncales, las cafierias y cualquier otro costo operativo asociado
con la produccidén y la provision de dicho gas) y que se provee a través de un
sistema de distribucion de cafierias de gas;

(2) gastos por transporte de gas (incluidos los cargos interestatales que no estén
incluidos en los cargos de productos);

(3) gastos por almacenamiento, siempre que el proveedor de los servicios no deba
aplicar el impuesto a alglin gasto por servicios de almacenamiento de gas si
no puede determinar, como cuestion practica, la jurisdiccion donde se usa el
gas almacenado en ultima instancia, pero serd obligacion del usuario del
servicio autorecaudar el monto del impuesto no aplicado a ningtin gasto por
almacenamiento de gas por parte del proveedor del servicio y remitir el
impuesto a la jurisdiccidon que corresponda;

(4) gastos por demanda o capacidad, gastos atrasados, por establecimiento o
reestablecimiento del servicio, gastos de transicion, gastos del cliente, gastos
minimos, gastos anuales, mensuales y cualquier otro gasto que sea necesario
0 comun para la recepcion, el uso o goce del servicio de gas; y

(5) gastos, honorarios o recargos por servicios o programas de gas fijados por la
Comision de Servicios Publicos de California o la Comision Federal
Reguladora de Energia, ya sea que tales gastos, honorarios o recargos
aparezcan o no combinados o individualmente en la facturacion al cliente.

(c) Seglin se lo utiliza en esta Seccion, el término “gastos” incluye el valor de
cualquier otro servicio, créditos, propiedad de cualquier tipo o naturaleza u otra consideracion que
brinde el usuario de los servicios por el intercambio de los servicios de gas o de los servicios
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relacionados con su provision.

(d) El Administrador de Impuestos, ocasionalmente, podra inspeccionar a los
proveedores de gas para identificar los diferentes componentes de facturacion no combinados de
un servicio de gas minorista que comtinmente ofrece a los clientes industriales/comerciales y
residenciales en la Ciudad, y los gastos que incluyen aquellos elementos fijados por las agencias
reguladoras estatales o federales como condicidn para prestar dicho servicio de gas.
Posteriormente, el Administrador de Impuestos podra emitir y difundir a tales proveedores del
servicio de gas una resolucion administrativa que identifique estos componentes y elementos que:
1) son necesarios 0 comunes para la recepcion, el uso o goce del servicio de gas, o ii) en la
actualidad o histéricamente se incluyeron en una tasa individual o combinada para el servicio de
gas de una empresa de distribucion local a una clase de clientes minoristas. Los gastos de tales
componentes y elementos estaran sujetos al impuesto de la subseccion (a) anterior.

(e) Los gastos por el gas que se revenderd y remitird a través de un sistema de
distribucion de cafierias estaran excluidos del célculo del impuesto estipulado en esta Seccion.

® El impuesto al gas suministrado por autoproduccion o por un proveedor de
servicios no publicos que no esta bajo la jurisdiccion de este Articulo se recaudard y remitird en la
manera en que se indica en la Seccion 8-18.90 de este Articulo. El proveedor de los servicios de
gas o su agente de facturacion cobrard al usuario del servicio todos los demds impuestos sobre los
gastos por servicio de gas que se fijan en esta Seccion. El monto del impuesto cobrado en un (1)
mes deberd remitirse al Administrador de Impuestos, quien debera recibirlo el dia nimero veinte
(20) o antes de esa fecha el mes siguiente, o segtin decida la persona que debe cobrar y/o remitir
el impuesto, dicha persona podra remitir un monto de impuesto estimado medido en funcion del
impuesto facturado el mes anterior o en funcioén del patrén de pago del usuario de servicios. El
Administrador de Impuestos debera recibir dicho monto el dia ntimero (20) o antes de esa fecha el
mes siguiente, siempre que dicha persona presente una solicitud de crédito o pago ajustado, segin
corresponda, en un plazo de sesenta (60) dias después de cada trimestre calendario. Si el
Administrador de Impuestos aprueba el crédito, dicho crédito podré aplicarse a cualquier
facturacion de impuestos posterior que se venza.

SEC 8-18.90 RECAUDACION DEL IMPUESTO A LOS USUARIOS DE
SERVICIOS QUE RECIBEN COMPRA DIRECTA DE GAS O ELECTRICIDAD.

(a) Cualquier usuario de servicios sujeto a los impuestos fijados por la Seccion 8-
18.70 o por la Seccion 8-18.80 de este Articulo y que produce gas o electricidad para uso propio,
que recibe gas o electricidad, incluidos los servicios complementarios relacionados, directamente
de un proveedor de servicios no publicos que no se encuentra bajo la jurisdiccion de este Articulo,
0 a quien, por cualquier otro motivo, su proveedor de servicios, un proveedor de servicios no
publicos o su agente de facturacién no cobra el impuesto completo para el uso de gas o
electricidad en la Ciudad ni lo envia, lo que incluye cualquier servicio complementario
relacionado, deberd informar este hecho al Administrador de Impuestos y remitir el impuesto que
se debe pagar directamente al Administrador de Impuestos en el plazo de treinta (30) dias de
dicho uso, en funcidn de los gastos por uso de gas o electricidad, o del valor de estos, o de los
servicios complementarios, segiin se dispone en la subseccion (b). En lugar de pagar dicho
impuesto real, el usuario de servicios puede, a su criterio, remitir al Administrador de Impuestos
en el plazo de los treinta (30) dias de dicho uso, un monto estimado del impuesto medido en
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funcién del impuesto facturado el mes anterior, o en funcidn del patron de pago de clientes
similares del proveedor de servicios que utilizan cantidades similares de gas o electricidad,
siempre que el usuario del servicio presente una solicitud de crédito o pago ajustado, segiin
corresponda, en un plazo de sesenta (60) dias después de cada trimestre calendario. Si el
Administrador de Impuestos aprueba el crédito por escrito, dicho crédito podra aplicarse a
cualquier facturacion de impuestos posterior que se venza.

(b) El Administrador de Impuestos podra solicitar al usuario de servicios que
identifique a su proveedor de servicios no publicos y que, a menos que se indique lo contrario,
queden sujetos a auditoria las facturas, los libros contables u otra evidencia satisfactoria que
documente la cantidad de gas o electricidad que se haya utilizado, que incluye cualquier servicio
complementario relacionado y el costo o precio. Si el usuario de servicios no brinda dicha
evidencia satisfactoria, o si el costo administrativo de calcular el impuesto es excesivo segun el
Administrador de Impuestos, el Administrador de Impuestos podra determinarlo aplicando la tasa
impositiva a los gastos equivalentes en los que hubiera incurrido el usuario de servicios si el gas o
la electricidad que se utilizo, incluido cualquier servicio complementario relacionado, hubiera
sido suministrado por el proveedor del servicio que es el proveedor primario de gas o electricidad
dentro de la Ciudad. El esquema de tasas para este fin podréa obtenerse de la Ciudad.

SEC. 8-18.100 COMBINACION DE ELEMENTOS IMPONIBLES Y NO
IMPONIBLES.

Si se combinan cargos no imponibles con cargos por servicios imponibles y no se
los discrimina por separado en la factura del cliente o en las facturas de un proveedor de
servicios, el cargo combinado estaré sujeto al impuesto a menos que el proveedor de servicios
identifique, a través de estandares razonables y verificables, las partes del cargo combinado que
no son imponibles y las que si lo son a través de los libros y registros que se mantienen en el
transcurso regular de los negocios y de acuerdo con los principios contables generalmente
aceptados y no creados y mantenidos con fines impositivos. El proveedor de servicios tiene la
responsabilidad de comprobar el prorrateo de cargos imponibles y no imponibles. Si el proveedor
de los servicios ofrece una combinacion de servicios imponibles y no imponibles, y los cargos se
determinan por separado, entonces, a los fines impositivos, los valores asignados a los servicios
imponibles y no imponibles se basaran en los libros y registros que se mantengan en el transcurso
regular de los negocios y de acuerdo con los principios contables generalmente aceptados y no
creados y mantenidos con fines impositivos. El proveedor de servicios tiene la responsabilidad de
proporcionar la valuacion adecuada de los servicios imponibles y no imponibles.

SEC. 8-18.110 NEXOS SUSTANCIALES/CONTACTOS MINIMOS.

Para los fines de aplicar un impuesto o establecer una obligacion para cobrar y
remitir un impuesto en virtud de este Articulo, los términos “nexo sustancial” y “contactos
minimos” se interpretardn a favor de la exigencia, cobro y/o remision del impuesto a los usuarios
de servicios publicos hasta el alcance maximo permitido por la ley estatal y federal, y en la
medida en que cambie ocasionalmente por interpretacion judicial o por enmiendas legales.
Cualquier servicio de telecomunicaciones (incluido el servicio de VolP) utilizado por una persona
con direccion del servicio en la Ciudad que pueda concluir una llamada realizada a otra persona
en la red telefonica general, estara sujeto a una presuncion refutable que establece que existen
“nexos sustanciales/contactos minimos” para aplicar un impuesto o establecer una obligacion para
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cobrar y remitir un impuesto, seglin este Articulo. Se considerara que un proveedor de servicios
tiene actividad suficiente en la Ciudad a los fines de la recaudacion y remision de impuestos si sus
actividades incluyen alguna de las siguientes, entre otras: mantiene o tiene dentro de la Ciudad,
directamente o a través de un agente, afiliado o filial, un lugar comercial de cualquier naturaleza;
crea negocios en la Ciudad a través de empleados, contratistas independientes, revendedores,
agentes u otros representantes; crea negocios en la Ciudad de manera continua, regular,
sistemadtica o por temporada a través de la publicidad que se emite o retransmite desde un
transmisor ubicado dentro de la Ciudad o que se distribuye desde una ubicacion dentro de la
Ciudad; o que anuncia en periddicos u otras publicaciones periddicas impresas y publicadas
dentro de la Ciudad o a través de materiales distribuidos en la Ciudad por otros medios que no sea
el correo de los Estados Unidos; o si se realizan actividades en la Ciudad en nombre del
proveedor de servicios que se asocian significativamente con su capacidad de establecer y
mantener un mercado en la Ciudad para la prestacion de los servicios que estan sujetos a
impuestos en virtud de este Articulo.

SEC. 8-18.120 OBLIGACION DE COBRO - PROCEDIMIENTOS.

(a) Recaudacion por proveedores de servicios. La obligacion de los proveedores de
servicios de cobrar y remitir los impuestos fijados por las disposiciones de este Articulo se
cumplira de la siguiente manera:

(1) En la medida de lo posible, los proveedores de servicios cobraran el impuesto
al mismo tiempo y junto con los gastos incurridos de acuerdo con sus
practicas ordinarias de facturacion. En los casos en que el monto que un
usuario de servicios le pague a un proveedor de servicios sea menor que el
monto total del gasto de los servicios y del impuesto que se haya acumulado
para el periodo de facturacion, se considerard pagada una parte proporcional
del gasto y del impuesto. En los casos en los que un usuario de servicios haya
notificado al proveedor sobre su negacion a pagar el impuesto sobre dichos
gastos, se aplicara la Seccion 8-18.160.

(2) La obligacion del proveedor de servicios de cobrar el impuesto a un usuario
de servicios coincidird con el comienzo del primer periodo ordinario de
facturacion correspondiente para el usuario de servicios, en el que todos los
gastos generalmente incluidos en la facturacion ordinaria estan sujetos a las
disposiciones de este Articulo. Cuando un usuario reciba mas de una
facturacion y éstas correspondan a periodos diferentes, la obligacion de cobro
se aplicard por separado para cada periodo de facturacion.

(b) Presentacién de declaracion de impuestos y pago. Toda persona que en virtud de
este Articulo deba remitir un impuesto debera presentar una declaracion al Administrador de
Impuestos en los formularios por ¢l aprobados a la fecha de vencimiento o antes. El monto
completo del impuesto cobrado deberd incluirse con la declaracion y presentarse ante el
Administrador de Impuestos, que es la persona autorizada a solicitar la informacion adicional que
considere necesaria para determinar si el impuesto se cobra, se recauda y se remite de acuerdo
con las disposiciones de este Articulo. Las declaraciones de impuestos se deberdn remitir
inmediatamente después de que, por algiin motivo, cese la actividad comercial. Segln lo
dispuesto en la Seccion 7284.6 del Codigo de Ingresos e Impuestos, el Administrador de
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Impuestos y sus agentes mantendran dichas presentaciones de declaraciones como informacion
confidencial que esta exenta de las disposiciones sobre divulgacion de la Ley de Registros
Publicos.

SEC. 8-18.130 COBRO DE MULTAS - PROVEEDORES DE SERVICIOS

(a) Los impuestos que cobre un proveedor de servicios a un usuario se consideran en
mora si el Administrador de Impuestos no los recibe a la fecha de vencimiento o antes. Si la fecha
de vencimiento coincide con un fin de semana o un dia festivo legal, el Administrador de
Impuestos debe recibir la declaracion de impuestos el primer dia hébil regular posterior al fin de
semana o dia festivo. Un depdsito directo que realice un proveedor de servicios en cumplimiento
de sus obligaciones segtn lo dispuesto en esta subseccion, incluidas las transferencias
electronicas de fondos y otros métodos similares de intercambio electronico de dinero entre
cuentas financieras, se considerara recibido a tiempo si la transferencia se inicia a la fecha de
vencimiento o antes y si ingresa en la cuenta de la Ciudad el proximo dia habil.

(b) Si la persona que debe cobrar y/o remitir el impuesto a los usuarios de servicios
publicos no cobra el impuesto (porque no evalu6 adecuadamente el impuesto sobre uno o mas
servicios o cargos en el estado de cuenta del cliente) o no lo remite a la fecha de vencimiento o
antes, el Administrador de Impuestos aplicard una multa por mora o deficiencias a una tasa de
quince por ciento (15%) del impuesto total que esta en mora o es deficiente en la remision, y
pagard interés a una tasa de 75/100 por ciento (0.75%) por mes o fraccion sobre el monto del
impuesto exclusivo para multas desde la fecha en que la remision entrdé en mora por primera vez
hasta su pago.

(©) El Administrador de Impuestos tendra facultad para imponer multas adicionales a
las personas que deben cobrar y remitir los impuestos, segun las disposiciones de este Articulo,
por fraude o negligencia grave al informar o remitir cobros de impuestos a una tasa del quince por
ciento (15%) del monto del impuesto recaudado y/o que se remitira, o seglin lo recalcule el
Administrador de Impuestos.

(d) Sélo a los fines de recaudacion, las multas que se impongan y el interés que se
acumule segln las disposiciones de esta Seccion se transformaran en parte del impuesto que se
debe pagar.

(e) Sin perjuicio de lo anterior, el Administrador de Impuestos puede, a su criterio,
modificar las fechas de vencimiento que figuran en este Articulo para que sean coherentes con
cualquier estandar o procedimiento uniforme sobre el que hayan acordado otras agencias publicas
aplicar un impuesto a los usuarios de servicios publicos, o que se hayan establecido legalmente
para crear un lugar o un mecanismo central de pago.

SEC. 8-18.140 ACCIONES DE COBRO.

Cualquier impuesto que deba pagar un usuario de servicios segtn las disposiciones
de este Articulo se considerard una deuda del usuario de servicios con la Ciudad. Cualquier
impuesto que se cobr6 a un usuario de servicios y que no se remitié al Administrador de
Impuestos se considerara una deuda con la Ciudad de la persona que debe cobrar y remitir los
impuestos, y no una deuda del usuario de los servicios. Cualquier persona que adeude dinero a la
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Ciudad segun las disposiciones de este Articulo serd responsable de una accion presentada en
nombre de la Ciudad para el cobro de dicho monto, que incluye las multas y los intereses que se
establecen en este Articulo, y de cualquier costo de recaudacion en los que incurra la Ciudad
como resultado del incumplimiento de las disposiciones de este Articulo por parte de la persona,
incluidos, entre otros, los honorarios razonables del abogado. Cualquier impuesto que deba cobrar
un proveedor de servicios o que adeude un usuario de servicios es una obligacion del impuesto al
consumo prioritario sin garantia, segin la Seccion 507(a)(8)(C) de U.S.C.A. 11.

SEC. 8-18.150 DETERMINACION Y EVALUACION DE DEFICIT - ERRORES
EN LA APLICACION DEL IMPUESTO.

(a) El Administrador de Impuestos tomard una determinacion de déficit si determina
que cualquier proveedor de servicios o usuario de servicios que debe pagar, cobrar y/o remitir
impuestos segun las disposiciones de este Articulo, no pago, no cobré ni remitio el monto
correcto del impuesto porque aplicod inadecuadamente o no aplico el impuesto a uno o mas de los
servicios o cargos imponibles para dicho impuesto. Ninguna disposicion del presente documento
requerira que el Administrador de Impuestos inicie procedimientos segtn esta Seccion 8-18.150
si, en su opinion, el costo del cobro o la ejecucion probablemente supere el beneficio del
impuesto.

(b) El Administrador de Impuestos enviard por correo un aviso de la determinacion de
déficit a la persona o entidad que se presume adeuda el impuesto. Dicho aviso deberd mencionar
brevemente el monto de los impuestos adeudados mas un interés a una tasa del 75/100 por ciento
(0.75%) por mes o cualquier fraccion sobre el monto del impuesto desde la fecha en que la
Ciudad deberia haber recibido el impuesto. En el plazo de catorce (14) dias calendario después de
la fecha de envio por correo de dicho aviso, la persona o entidad que se presume adeuda el
impuesto podra presentar una solicitud por escrito ante el Administrador de Impuestos para que se
realice una audiencia al respecto.

(c) Si la persona o entidad que se presume adeuda el impuesto no solicita la audiencia
en el periodo estipulado, el monto de la determinacion de déficit se transformara en una
evaluacion definitiva e inmediatamente vencera y se adeudara a la Ciudad. Si la persona solicita
una audiencia, el Administrador de Impuestos hara que el asunto se trate en una audiencia, que se
fijara en el plazo de treinta (30) dias calendario después de la recepcion de la solicitud de
audiencia por escrito. El Administrador de Impuestos debera enviar por correo un aviso con la
hora y el lugar de la audiencia a dicha persona o entidad, al menos diez (10) dias calendario antes
de la audiencia y si el Administrador de Impuestos desea que dicha persona o entidad presente
registros especificos en la audiencia, el aviso deberd mencionar qué registros se solicitan.

(d) Al momento de la audiencia, el Administrador de Impuestos escuchara todos los
testimonios y considerara las evidencias relevantes, incluidas las de cualquier otra parte
interesada. A criterio del Administrador de Impuestos, la audiencia podré continuar
ocasionalmente con el objetivo de permitir que se presente evidencia adicional. En un periodo
razonable después de que la audiencia haya concluido, el Administrador de Impuestos emitira una
evaluacion definitiva (o una no evaluacion) a partir de la audiencia que confirmard, modificara o
rechazara la determinacion de déficit original y enviard una copia de dicha evaluacion definitiva
por correo a la persona o entidad que adeuda el impuesto. La decision del Administrador de
Impuestos puede apelarse segun lo dispuesto en la Seccion 8-18.200 de este Articulo. Presentar
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una solicitud al Administrador de Impuestos y apelar ante el Administrador Municipal segun lo
dispuesto en la Seccion 8-18.200 de este Articulo es un prerrequisito para cualquier demanda.

(e) El pago de la evaluacion definitiva podra considerarse en mora si el Administrador
de Impuestos no lo recibe el dia niimero treinta (30) o antes, a partir del momento en que se
recibe el aviso de evaluacion definitiva. La multa por mora sera del quince (15%) por ciento sobre
el monto total de la evaluacion, junto con un interés a una tasa de 75/100 por ciento (0.75%) por
mes o fraccidn, sobre el monto del impuesto, exclusivo para multas, desde la fecha de
vencimiento hasta su pago. La prescripcion liberatoria aplicable con respecto a un reclamo de la
Ciudad por el cual se busca el pago de un impuesto evaluado en virtud de este Articulo,
comenzard desde la fecha de la mora seglin se dispone en esta subseccion (e).

® Todos los avisos estipulados por esta Seccion podran enviarse por correo normal,
con franqueo pagado, y se consideraran recibidos el tercer dia calendario posterior a la fecha del
envio, segliin lo determine una constancia de dicho envio.

SEC. 8-18.160 SOLUCIONES ADMINISTRATIVAS - USUARIOS DE
SERVICIOS QUE NO PAGAN.

(a) Cuando el Administrador de Impuestos determine que un usuario de servicios
retuvo deliberadamente el monto del impuesto que adeuda de los montos remitidos a la persona
que debe cobrar el impuesto, o cuando el Administrador de Impuestos lo considere para beneficio
de la Ciudad, podra exonerar a dicha persona de la obligacion de cobrar los impuestos adeudados
segun este Articulo a determinados usuarios de servicios por periodos de facturacion especificos.
Siempre que el usuario no haya pagado el monto del impuesto adeudado por un lapso de dos (2) o
mas periodos de facturacion, el proveedor de servicios sera exonerado de la obligacion de cobrar
los impuestos facturados. El proveedor de servicios deberd suministrar a la Ciudad el nombre y la
direccion de tales usuarios de servicios y los montos de impuestos adeudados segun las
disposiciones del presente Articulo. Ninguna disposicion del presente documento requerird que el
Administrador de Impuestos inicie procedimientos segin esta Seccion 8-18.160 si, en su opinion,
el costo del cobro o la ejecucion probablemente supere el beneficio del impuesto.

(b) Ademads del impuesto adeudado, el usuario de servicios pagara una multa por pago
en mora a una tasa del quince por ciento (15%) sobre el total del impuesto adeudado, y pagara
intereses a una tasa de 75/100 por ciento (0.75%) por mes o fraccion, sobre el monto del
impuesto, exclusivo para multas, desde la fecha de vencimiento hasta su pago.

(©) El Administrador del Impuestos notificara al usuario de servicios que no paga que
ha asumido la responsabilidad de cobrar los impuestos adeudados para los periodos indicados y
demandar el pago de dichos impuestos, incluso de multas e intereses. El aviso debera entregarse
al usuario de servicios personalmente o a través del correo de los Estados Unidos con franqueo
prepagado, dirigido al usuario de servicios a la direccion desde donde se realizo la facturacion por
parte de la persona que debe cobrar el impuesto; o bien, si el usuario de servicios presenta cambio
de domicilio, a su ultima direccion conocida.

(d) Si el usuario de servicios no envia el impuesto al Administrador de Impuestos en
un plazo de treinta (30) dias desde la fecha en que se le envio el aviso, el Administrador de
Impuestos podra imponer una multa adicional del quince (15%) por ciento del monto total del

impuesto adeudado.
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SEC. 8-18.170 OBLIGACIONES Y FACULTADES ADICIONALES DEL
ADMINISTRADOR DE IMPUESTOS.

(a) El Administrador de Impuestos tendra la facultad y la obligacion de hacer cumplir
todas y cada una de las disposiciones de este Articulo.

(b) El Administrador de Impuestos podra adoptar normas y reglamentaciones
administrativas compatibles con las disposiciones de este Articulo con fines de interpretacion,
aclaracion, realizacién y cumplimiento del pago, del cobro y de la remision de los impuestos
establecidos en la presente. Una copia de tales normas y reglamentaciones se conservara en
archivos en la oficina del Administrador de Impuestos. En la medida en que el Administrador de
Impuestos determine que el impuesto fijado por este Articulo no se cobrara en su totalidad para
cualquier periodo de cualquier proveedor de servicios particular o usuario de servicios, dicha
determinacion se considerard un ejercicio del criterio del Administrador de Impuestos para
resolver controversias y no constituird un cambio en la metodologia impositiva a los fines de la
Seccion 53750 del Codigo de Gobierno u otras. El Administrador de Impuestos no esta autorizado
a modificar la metodologia de la Ciudad para los fines que se mencionan en la Seccion 53570 del
Codigo de Gobierno y la Ciudad no renuncia ni anula su capacidad para imponer plenamente el
impuesto a los usuarios de servicios publicos como resultado de la promulgacion de resoluciones
administrativas o de celebrar acuerdos.

(©) Ante causas justificadas, el Administrador de Impuestos podra celebrar acuerdos
administrativos con las condiciones adecuadas para modificar los estrictos requisitos de este
Articulo y asi: (1) ajustarse a los procedimientos de facturacién de cualquier proveedor particular
de servicios, siempre que dichos acuerdos den lugar al cobro del impuesto de conformidad con el
alcance y los fines generales de este Articulo; o (2) evitar dificultades en los casos en que los
costos administrativos de cobro y remision superen ampliamente el beneficio del impuesto. Una
copia del acuerdo se conservaré en los archivos de la oficina del Administrador de Impuestos y es
anulable por éste o por la Ciudad en cualquier momento.

(d) El Administrador de Impuestos podra auditar a cualquier persona que debe
recaudar y/o remitir un impuesto en virtud de este Articulo, para garantizar el cumplimiento
adecuado de sus requisitos. El Administrador de Impuestos notificard a dicha persona por escrito
sobre el inicio de una auditoria. En ausencia de fraude u otra falta intencional, el plazo de
auditoria de revision no superara el periodo de tres (3) afios inmediatamente siguentes a la fecha
en que dicha persona recibe el aviso por escrito del Administrador de Impuestos. Al finalizar la
auditoria, el Administrador de Impuestos podra tomar una determinacion de déficit seglin lo
dispuesto en la Seccion 8-18.150 del presente Articulo para todos los impuestos (y las multas e
intereses correspondientes) adeudados y no pagados, seglin surja de la informaciéon que dicha
persona brinde al Administrador de Impuestos. Si dicha persona no puede o no desea brindar los
registros suficientes que permitan al Administrador de Impuestos cumplir con lo dispuesto en este
Articulo, el Administrador de Impuestos estd autorizado a realizar una estimacion razonable del
déficit. La estimacion razonable estard sujeta a una presuncion de correccion refutable.

(e) Al recibir la solicitud por escrito de un contribuyente y por causas justificadas, el
Administrador de Ingresos podra extender el plazo para la presentacion de cualquier declaracion
solicitada en virtud de este Articulo por un periodo que no supere los cuarenta y cinco (45) dias,
siempre que el limite para presentar cualquier declaracion solicitada continuara vigente cuando se
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recibio la solicitud. No se generard multa alguna por pago en mora que surja de dicha extension,
pero si se acumularan intereses durante dicha extension a una tasa de 75/100 por ciento (0.75%)
por mes, prorrateada para cualquier fraccion.

® El Administrador de Impuestos determinaré la elegibilidad de toda persona que
haga valer su derecho a exencion o reembolso del impuesto establecido en este Articulo.

(2) Sin perjuicio de cualquier otra disposicion contraria en este Articulo, el
Administrador de Impuestos podra renunciar a cualquier multa o interés impuesto a una persona
que debe recaudar y/o remitir por incumplimiento de cobro el impuesto que fija este Articulo, si
el incumplimiento de cobro ocurri6 de buena fe. Para determinar si el incumplimiento de cobro
ocurrié de buena fe, el Administrador de Impuestos tendra en cuenta las practicas del sector u otro
precedente.

SEC. 8-18.180 REGISTROS.

(a) Toda persona que debe cobrar y/o remitir a la Ciudad cualquier impuesto exigible
en virtud de este Articulo, tendré la obligacion de conservar y preservar durante un periodo de por
lo menos tres (3) afios todos los registros que sean necesarios para determinar el monto de tal
impuesto por el que pueda ser responsable del cobro y la remision al Administrador de Impuestos,
los que éste tendra derecho a revisar cuando lo considere razonable.

(b) La Ciudad, a través del Concejo Municipal, puede emitir una citacion
administrativa para obligar a una persona a enviar al Administrador de Impuestos copias de todos
los registros que éste considere necesarios para cumplir con los dispuesto en este Articulo,
incluido el envio de registros en un formato electrénico comun en medios disponibles
inmediatamente, si las personas conservan tales registros para el desarrollo normal de sus
actividades comerciales. Como alternativa al envio de los registros citados al Administrador de
Impuestos a la fecha de vencimiento que figura en la citacion administrativa o antes, la persona
podra brindar acceso a dichos registros fuera de la Ciudad a la fecha de vencimiento o antes
siempre que se reintegre a la Ciudad los costos incurridos por gastos de viaje razonables para
inspeccionar tales registros, que incluyen viaje, comidas, alojamiento y gastos similares, pero
excluyen el salario normal o el salario por hora de aquellas personas designadas por la Ciudad
para realizar la inspeccion.

(©) El Administrador de Impuestos est4 autorizado a ejecutar un acuerdo de no
divulgacion que esté aprobado por el Abogado Municipal, para proteger la confidencialidad de la
informacion de un cliente, segtn lo estipulado en las Secciones 7284.6 y 7284.7 del Codigo de
Ingresos e Impuestos de California.

(d) Si un proveedor de servicios utiliza un agente de facturacion o un intermediario de
facturacion para facturar, recaudar y/o remitir el impuesto, el proveedor de servicios debera: 1)
informar al Administrador de Impuestos el nombre, domicilio y numero de teléfono de cada
agente de facturacion o intermediario de facturacion autorizado actualmente por el proveedor de
servicios para facturar, recaudar y/o remitir el impuesto a la Ciudad, y ii) a solicitud del
Administrador de Impuestos, enviar o hacer cumplir el envio de cualquier informacion o registro
que se encuentre en posesion de dicho agente de facturacion o intermediario de facturacion y que,
en la opinion del Administrador de Impuestos, sea necesaria para verificar la aplicacion, el

calculo, la recaudacion y/o la remision adecuados de dicho impuesto a la Ciudad.
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(e) Si alguna persona con obligacion de presentar informes en virtud de lo dispuesto
en esta Seccion le niega acceso a tales registros sin justa causa al Administrador de Impuestos, o
si dicha persona no retine la informacién requerida en la citacion administrativa en el plazo
estipulado, entonces el Administrador de Impuestos podra imponer una multa de $500 a dicha
persona por cada dia posterior a: 1) la fecha inicial en que la persona impide el acceso, o ii) la
fecha de vencimiento para presentar dichos registros segin se establece en la citacion
administrativa. Esta multa se sumaré a cualquier otra multa impuesta en virtud de lo estipulado en
este Articulo.

SEC. 8-18.190 REEMBOLSOS.

Siempre que el usuario de servicios o el proveedor de servicios haya pagado en exceso el
monto de cualquier impuesto o lo haya pagado més de una vez, o que el Administrador de
Impuestos lo haya cobrado o recibido por error o ilegalmente segun este Articulo, se podra
reembolsar seglin lo dispuesto en esta Seccion:

(a) El Administrador de Impuestos podra reembolsar cualquier impuesto que el
usuario de servicios o el proveedor de servicios haya pagado en exceso o haya pagado mas de una
vez, o que el Administrador de Impuestos haya cobrado o recibido por error o ilegalmente segiin
este Articulo, siempre que no se pague reembolso seglin las disposiciones de esta Seccion, a
menos que el demandante o su tutor, depositario, albacea o administrador haya presentado un
reclamo por escrito al Administrador de Impuestos en el plazo de un afio de realizado el pago en
exceso o el cobro por error o ilegal de dicho impuesto. Dicho reclamo debe establecer claramente
el derecho del demandante a obtener reembolso a través de registros por escrito que prueben este
derecho. Ninguna disposicion del presente documento permitird que se realicen reclamos a
nombre de una clase o grupo de contribuyentes, a menos que cada miembro de la clase haya
presentado un reclamo por escrito bajo pena de perjurio segun se indica en esta subseccion.

(b) El Administrador de Impuestos, siempre que el reclamo se encuentre dentro de los
limites de su autoridad liquidadora seglin se establece por medio de ordenanza o resolucion del
Concejo Municipal ocasionalmente, o por el Concejo Municipal cuando el reclamo supere dicho
monto, actuara con respecto al reembolso del reclamo en un plazo de cuarenta y cinco (45) dias
calendario a partir de la recepcion inicial del reclamo de reembolso. La decision serd definitiva. Si
el Administrador de Impuestos/Concejo Municipal no actia o se niega a actuar como
consecuencia de un reclamo de reembolso en el plazo de cuarenta y cinco (45) dias calendario, se
considerard que se ha rechazado el reclamo el dia nimero 45. El Administrador de Impuestos
informara dicha accion de manera congruente con lo estipulado en la Seccion 913 del Cédigo de
Gobierno.

(©) La presentacion de un reclamo por escrito es prerrequisito para cualquier demanda,
segun lo estipulado en la Seccion 935 del Codigo de Gobierno. Cualquier accidn que se presente
contra la Ciudad conforme a esta Seccion estard sujeta a las disposiciones de las Secciones 945.6
y 946 del Codigo de Gobierno.

(d) Sin perjuicio de las disposiciones sobre el aviso de la subseccion (a) de esta
Seccion, el Administrador de Impuestos podra, a su criterio, otorgar permiso por escrito a un
proveedor de servicios que recaudo6 y remitié un monto de impuesto que excedio el monto del
impuesto fijado por este Articulo para que reclame al Administrador de Impuestos un crédito por
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dicho sobrepago contra el monto del impuesto que se adeuda a la Ciudad en la declaracion
mensual posterior siempre que: 1) dicho crédito se reclame en una declaracion anterior a un plazo
de un afo desde la fecha del pago en exceso o la recaudacion errdnea de dicho impuesto; ii) el
Administrador de Impuestos considere que la base y el monto que subyacen a dicho crédito se
fijaron razonablemente; y iii) en el caso de un sobrepago que realizé un usuario de servicios al
proveedor de servicios y que se remitio a la Ciudad, el Administrador de Impuestos reciba prueba
de que el proveedor de servicios le reembolsé al usuario el sobrepago en cuestion por un monto
igual al crédito solicitado y considere dicha prueba como suficiente.

(e) Sin perjuicio de las subsecciones (a) hasta (d) anteriores, un proveedor de servicios
podra utilizar un pago en exceso como crédito ante un pago insuficiente cuando el sobrepago lo
haya recibido la Ciudad en un plazo de tres (3) afios inmediatamente siguientes a una
determinacion o evaluacion de déficit realizada por el Administrador de Impuestos en relacion
con una auditoria establecida por dicho Administrador, segin lo estipulado en la Seccion 8-
18.170. Un proveedor de servicios no tendra derecho a acceder a dicho crédito a menos que antes
establezca claramente su derecho a hacerlo a través de registros escritos que asi lo demuestren y
que el Administrador considere suficientes. Bajo ninguna circunstancia, un sobrepago que se
utiliza como crédito ante un pago insuficiente segiin lo estipulado en esta subseccion calificard a
un proveedor de servicios para recibir reembolsos a los que no tendria derecho de otro modo
segun el requisito de reclamo por escrito de un afio que figura en esta Seccion.

SEC. 8-18.200 APELACIONES.

(a) Las disposiciones de esta Seccion se aplican a cualquier decision (que no sea una
decision relacionada con reembolsos segun lo dispuesto en la Seccion 8-18.190 del presente
Articulo), determinacion de déficit, evaluacion o resolucion administrativa del Administrador de
Impuestos. Toda persona perjudicada por alguna decision (que no sea una decision relacionada
con reembolsos segun lo dispuesto en la Seccion 8-18.190 del presente Articulo), determinacion
de déficit, evaluacion o resolucion administrativa del Administrador de Impuestos, debera
cumplir con los procedimientos de apelaciones que figuran en esta Seccion. El cumplimiento de
lo dispuesto en la presente Seccidn es prerrequisito para cualquier demanda. [Consulte la Seccion
935(b) del Codigo de Gobierno.] Ninguna disposicion del presente documento permitira la
presentacion de reclamos o acciones en nombre de una clase o grupo de contribuyentes.

(b) Toda persona perjudicada por alguna decision (que no sea una decision
relacionada con reembolsos segun lo dispuesto en la Seccion 8-18.190 del presente Articulo),
determinacion de déficit, evaluacion o resolucion administrativa del Administrador de Impuestos,
podra apelar ante el Administrador Municipal presentando un aviso de apelacion ante el
Secretario Municipal en el plazo de catorce (14) dias calendario a partir de la fecha en que se
tomo la decision, determinacion de déficit, evaluacion o resolucion administrativa del
Administrador de Impuestos que perjudicé al usuario o al proveedor de servicios.

(©) El asunto se tratara en una audiencia ante un funcionario de audiencias
independiente seleccionado por el Administrador Municipal antes de los treinta (30) dias
calendario desde la recepcion de la apelacion. Se le enviara por correo al apelante un aviso con la
hora y el lugar de la audiencia y con cualquier otro material relevante por lo menos cinco (5) dias
calendario anteriores a la audiencia. La audiencia podréa continuar ocasionalmente hasta que haya
consentimiento mutuo. Al momento de la audiencia, la parte que apela, el Administrador de
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Impuestos y cualquier otra persona interesada podran presentar toda la evidencia relevante que
puedan tener y que esté relacionada con la determinacion de la que surge la apelacion.

(d) En funcion de la presentacion de dicha evidencia y de la revision de los archivos
de la Ciudad, el funcionario de audiencias emitird un aviso por escrito y ordenara mantener,
modificar o revertir la determinacion de la que surge la apelacion. Dicho aviso se emitira en el
plazo de catorce (14) dias calendario después de que la audiencia haya concluido e incluird una
explicacion de los motivos de la decision. El aviso especificara que la decision es definitiva y que
cualquier solicitud de revision judicial debera realizarse en el plazo de noventa (90) dias
calendario desde la fecha de la decision, de acuerdo con la Seccion 1094.6. del Codigo de
Procedimiento Civil.

(e) Todos los avisos estipulados por esta Seccion se podran enviar por correo normal,
con franqueo pagado, y se consideraran recibidos al tercer dia calendario posterior a la fecha de

envio por correo, segin lo determine una constancia de dicho envio.

SEC. 8.18.210 SIN INTERDICTO/MANDATO JUDICIAL.

No se emitird ninglin interdicto ni mandato judicial ni otro proceso legal o
equitativo en ninguna demanda, accidn judicial o proceso ante ningun tribunal en contra de esta
Ciudad ni en contra de un funcionario municipal con el fin de impedir o prescribir la recaudacion
de todo impuesto o monto de impuesto del cual se requiera su recaudacion y/o remision segln lo
dispuesto en este Articulo.

SEC. 8-18.220 AVISO DE CAMBIOS EN LA ORDENANZA.

Si se agrega, revoca, aumenta o reduce un impuesto o si se modifica la base del
impuesto en virtud del presente Articulo, el Administrador de Impuestos debera cumplir con los
requisitos de aviso que figuran en la Seccion 799 del Codigo de Servicios Publicos de California.

SEC. 8-18.230 EFECTO DE LA REFERENCIA/AUTORIZACION ESTATAL Y

FEDERAL.

A menos que se estipule especificamente lo contrario, cualquier referencia a una
ley federal o estatal en este Articulo se referird a dicha ley, la cual se podra enmendar
ocasionalmente siempre que dicha referencia no incluya ninguna modificacion, revocacion ni
cambio de interpretacion posterior a dicho momento por parte de una agencia o tribunal estatal o
federal que interprete dicha ley, en la medida en que tal modificacidén o cambio de interpretacion
requeriria la aprobacion de los votantes seglin la ley de California o en la medida en que dicho
cambio generaria una reduccion de impuestos (debido a la exclusion de la totalidad o parte de un
servicio publico o de una carga impositiva). La version (o interpretacion) anterior de la ley
permanecerd vigente solo si de lo contrario se necesitara la aprobacion de los votantes o se
generara una reduccion de impuestos. Para cualquier aplicacion o situacién que no requiera la
aprobacion de los votantes ni genere una reduccion de impuestos, las disposiciones de la ley
modificada (o la nueva interpretacion) permaneceran vigentes en la medida de lo posible.

En la medida en que la autorizacion de la Ciudad para recaudar o fijar impuestos
en virtud de este Articulo se expanda o restrinja de acuerdo con los cambios en la ley federal o
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estatal, ninguna enmienda ni modificacion de este Articulo serd necesaria para ajustar el impuesto
a dichos cambios y el impuesto se fijara y recaudara con el maximo alcance de la autorizacion
hasta el monto completo del impuesto fijado en virtud del presente Articulo.

SEC. 8-18.240 AUDITORIA INDEPENDIENTE DE RECAUDACION,
EXENCION, ENVIO Y GASTO.

Todos los afos, la Ciudad verificara que los impuestos que se deben pagar en
virtud de este Articulo se hayan aplicado, eximido y recaudado adecuadamente conforme al
Articulo y que se hayan gastado en forma correcta de acuerdo con las leyes municipales vigentes.
Un tercero independiente y calificado realizara dicha verificacion anual y la revision implicara
pasos razonables y economicos para garantizar el cumplimiento, incluido el uso de auditorias de
prueba. No se solicitara verificacion para aquellos casos en los que la remision del impuesto
pueda exceder la recaudacion de los impuestos sujetos a revision.

SEC. 8-18.250 SOLUCIONES ACUMULATIVAS.

Todas las soluciones y multas estipuladas en virtud de este Articulo o disponibles
en virtud de cualquier otra disposicion de derecho o de equidad, entre las que se incluyen la Ley
de Reclamos Falsos de California (Seccion 12650 y subsiguientes del Codigo de Gobierno) y la
Ley de Practicas Desleales de California (Seccion 17070 y subsiguientes del Codigo Profesional y
de Comercio), son acumulativas. El uso de una o mas soluciones por parte de la Ciudad no
impedira el uso de cualquier otra solucion con el proposito de hacer cumplir las disposiciones de
este Articulo.

SEC. 8-18.260 TERMINACION DEL IMPUESTO A LOS USUARIOS DE
SERVICIOS PUBLICOS.

El cobro de impuestos segtn se estipula en este Articulo expirara el 30 de junio de
2019, a menos que sea decretado nuevamente a través de una nueva ordenanza del Concejo
Municipal que surja por mayoria de votos del electorado. La terminacion del cobro de impuestos,
segun se establece en el presente documento, no extinguird la obligacion de pago de los
impuestos cobrados sobre los servicios que se utilizaron antes de dicha fecha. Los impuestos
cobrados antes del 30 de junio de 2019 permaneceran como deuda que se debe pagar a la Ciudad.
Todas las disposiciones de este Articulo, excepto aquellas que se relacionan con el cobro de
impuestos, se mantendran en plena vigencia y efecto después de esa fecha.”

Seccion 2. Enmienda o Revocacion. El Concejo Municipal podra revocar o
enmendar el Articulo 18 del Capitulo 8 del Cddigo Municipal sin el voto del pueblo. Sin
embargo, segin lo establece el Articulo XIII C de la Constitucion de California, se requiere la
aprobacion de los votantes para realizar la modificacion de toda disposicion que incrementaria la
tasa de cualquier impuesto aplicado conforme a esta Ordenanza. El Pueblo de la Ciudad de
Hayward afirma que las siguientes medidas no constituiran un aumento de la tasa de un impuesto:

1. La restauracion de la tasa del impuesto a una tasa que no sea mayor a la establecida por
esta Ordenanza, si el Concejo Municipal ha actuado para reducir la tasa del impuesto;
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2. Una medida que interprete o aclare la metodologia del impuesto o toda definicion
aplicable del impuesto, siempre que tal interpretacion o aclaracion (incluso si es contraria a una
interpretacion o aclaracion previa) concuerde con el texto de esta Ordenanza;

3. El establecimiento de una clase de personas que estdn exentas o exceptuadas del
impuesto o la discontinuidad de dicha exencion o excepcion (diferente de la discontinuidad de
una exencion o excepcion especificamente establecida en esta Ordenanza); y

4. La recaudacion del impuesto aplicado por esta Ordenanza, incluso si la Ciudad, por
algin periodo, no lo recaudo.

Seccion 3. Divisibilidad. Si el tribunal de una jurisdiccion competente cree por
alguna razon que una seccidn, subdivision, oracion, cldusula, frase o parte de esta Ordenanza no
es valida o es inaplicable, las partes restantes de esta Ordenanza, no obstante, se mantendran en
plena vigencia y efecto. El pueblo, por este medio, declara que se habria adoptado cada seccion,
subdivision, oracion, clausula, frase o parte de esta Ordenanza independientemente del hecho de
que una o mas de sus secciones, subdivisiones, oraciones, cldusulas, frases o partes se declaren no
validas o inaplicables.

Seccion 4. Fecha de vigencia. Este Articulo entrard en vigencia de inmediato a
partir del momento en que los votantes de la Ciudad de Hayward confirmen y aprueben esta
Ordenanza en la eleccion del 19 de mayo de 2009.

Seccion 5. Ejecucion. A través del presente documento, el Secretario
Municipal/Oficial Electoral Municipal esta autorizado a confirmar la adopcion de esta Ordenanza
por los votantes de la Ciudad al firmarlo donde se indica a continuacion.

Certifico por la presente que la anterior Ordenanza fue APROBADA Y
ADOPTADA por el pueblo de la Ciudad de Hayward que la vot6 el dia 19 de mayo de 2009.

Secretario Municipal/Oficial Electoral Municipal

Aprobada conforme al Formulario:

Abogado Municipal
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